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1. Uvodne napomene

Sveuciliste/Univerzitet ,,Vitez“ u Vitezu je proces akreditacije zapoceo predavanjem zahtjeva
nadleznom ministarstvu, odnosno Ministarstvu obrazovanja, nauke, kulture i Sporta
Srednjobosanske Zupanije. Na 11. Sjednici Odbora za kvalitet usvojen je ovaj izvjestaj uz
razmatranje sugestija i misljenja ¢lanova tima, a zatim i upucen na 47. Sjednicu Senata, gdje
je jednoglasno usvojen. Nadlezno Zupanijsko Ministarstvo je Agenciji za razvoj visokog
obrazovanja i osiguranja kvalitete u Bosni i Hercegovini uputilo zahtjev za imenovanjem
Povjerenstva domacih i medunarodnih stru¢njaka za ocjenjivanje i reviziju kvalitete i davanja
preporuka o akreditaciji institucije. Na temelju ¢lana 49.alineje 4. Okvirnog zakona o visokom
obrazovanju u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj 59/07 i
59/09), u postupku akreditacije visokoskolske ustanove Univerzitet/Sveuciliste Vitez, u
Vitezu, na prijedlog Ministarstva obrazovanja, nauke, kulture i Sporta, Agencija 20.7.2015.br.
05-33-1-325-4/15 donosi RjeSenje o imenovanju Povjerenstva domacih i1 medunarodnih
struénjaka.

Povjerenstvo domacih i medunarodnih stru¢njaka za ocjenjivanje i reviziju kvalitete i davanje
preporuka o akreditaciji visokoskolskih ustanova, odnosno njihovih studijskih programa
radila je u skladu sa Odlukom o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju
visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH, b roj:100/11) i Odluka o
kriterijima za akreditaciju visoko$kolskih ustanova 1 studijskih programa (,,Sluzbeni glasnik
BiH, broj: 75/10 i 44/13), te Pravilnikom o akreditaciji visokoskolskih ustanova u
Srednjobosanskoj Zupaniji.

Temeljem analize Samoevaluacijskog izvjestaja, dokumenata prezentiranih tokom posjete,
kao i neposrednog razgovora sa predstavnicima svih struktura i ciljanih grupa, Povjerenstvo je
pripremilo Finalni izvjestaj, analiziraju¢i ispunjenost svih devet osnovnih kriterija, te dalo
zavr$no misljenje i preporuku o akreditaciji SveuciliSta/Univerziteta ,,Vitez* u Vitezu.

2. Povjerenstvo/Komisija domacih i medunarodnih stru¢njaka za
ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i1 davanje preporuke o akreditaciji
visokosSkolske ustanove

2.1. Sastav

Zrinka Knezovi¢; predstavnik akademske zajednice u BiH - Predsjednica
Zijad Dzafi¢; predstavnik akademske zajednice u BiH

Damir Magdi¢, medunarodni stru¢njak, ¢lan

Marija Mili¢, predstavnik privrede i prakse, ¢lan

Amila Halil¢evi¢, student, Tajnica Povjerenstva/Sekretarica Komisije
2.2. Zadatak

-izvr$iti evaluaciju kriterija 1 indikatora
-izdvojiti dobre 1 loSe strane visokoSkolske ustanove

-definirati preporuke za unapredenje



2.3. Metoda rada
2.3.1. Priprema

Nakon $§to su ¢lanovi Povjerenstva dobili RjeSenje o imenovanju, predsjednica Povjerenstva
prof.dr.sc.Zrinka Knezovi¢, je u saglasnosti sa drugim ¢lanovima, te uz preporuku iz Agencije
za Sekretara Komisije imenovala Amilu Halil¢evi¢, koja je student ¢lan. Ispred visokoskolske
ustanove kao kontakt osoba imenovana je prodekanica doc.dr.sc. Jamila Jaganjac koja je bila
odgovorna za dogovore oko posjete, kao i dostavu popisa sudionika pojedinih radnih skupina
koje su bile anketirane tokom posjete.

Takoder, kao predstavnik Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete, gdin.
Dalibor Ateljevi¢ je ¢lanovima Povjerenstva dostavio sve potrebne dokumente; primjerice
Odluka o normama kojima se utvrduju minimalni standardi u podruc¢ju visokog obrazovanja u
BiH (SL.glasnik br.100/11), Standarde i normative za obavljanje djelatnosti obrazovanja na
podru¢ju Kantona SrediSnja Bosna od 27.6.2013. prema c¢lanku 25. Zakona o visokom
obrazovanju; temeljem tocke h, ¢lanka 135. Zakona o visokom obrazovanju (Sl.novine
Kantona Sredi$nja Bosna,broj4/13) Pravilnik o postupku akreditacije visokoskolske institucije
i studijskih programa 03-26-528/14-7-1; Obrazac i smjernice za preliminarnu ocjenu
ispunjenosti kriterija; Obrazac za ocjenu ispunjenosti kriterija; Osnov za procjenu ispunjenosti
kriterija; Odluku o kriterijima za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH

Na osnovu ¢lana 61. Zakona o upravi ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 32/02 1 102/09), ¢lana 48.
alineja 1) Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini, ("Sluzbeni glasnik
BiH" , broj 57/07 1 57/09), u vezi sa ¢lanom 1. i 3. Odluke o usvajanju dokumenata potrebnih
za dalju implementaciju Bolonjskog procesa u BiH ("SluZbeni glasnik BiH", broj 13/08),
Clana 6. i ¢lana 12. Statuta Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 86/09), od 12. jula 2010. godine, Odluka o kriterijima za
akreditaciju visokoSkolskih ustanova u BiH; 1 najvaZnije Samoevaluacijski izvjeStaj na
bosanskom i engleskom jeziku.

Temeljem SEI, te svih dokumenata Clanovi komisije su priredili pitanja, kako bi tokom
posjete stekli Sto bolji uvid o organizaciju VSU:

Nakon dogovora sa ¢lanovima komisije, te predstavnikom VSU i Agencije dogovoren je
posjet za 27. - 29.10,2015.

Predstavnik Ministarstva je pripremio Ugovore o radu, temeljem ranije poslanih podataka o
¢lanovima Povjerenstva, te rezervirao smjestaj.

2.3.2. Posjeta je obavljena redom:

1. 27.10.2015.- Sastanak c¢lanova Povjerenstva, predstavnika Ministarstva i
Agencije..

2. 28.10. 2015. prvi dan posjete VSU

3. 29.10.2015. drugi dan posjete VSU.

2.3.3. Pisanje izvjestaja

Temeljem pregledanog SEI; posjete 1 uvida u infrastrukturu institucije, uvida u traZene
dokumente, razgovora sa zaposlenicima, komisija je pristupila pisanju radne varijante SEI.
Nakon $to je predsjednica Komisije prikupila sve radne materijale pisanih dijelova Izvjestaja,
priredila je varijantu Izvjestaja koju je ponovo poslala svim ¢lanovima na mogucée korekcije
15.11.2015.



Izvjestaj komisije poslan je VSU i gdi. prodekanici doc.dr.sc.Jamili Jaganjac kako bi uo¢ili i
ukazali na moguce tehnicke propuste. Konacna varijanta treba biti poslana 24.11.2015, a rok
za moguce primjedbe je 27.11.2015.

Nakon toga ga treba poslali u nadlezno Ministarstvo.
2.4.Formiranje miSljenja
Povjerenstvo je odluke o ispunjenosti kriterija donosila konsenzusom. Ocjene se donose
opisno i to redom:
Pl-potpuno ispunjen (u okviru trenutnih uslova)
Zl-znatno ispunjen (nije u potpunosti ispunjen, ali glavnina jeste)
Dl-djelomi¢no ispunjen (predstoji jo§ dosta rada na ispunjenju istog)
NI-nije ispunjen (nije ostvaren ni minimum za ispunjenje Kriterija)..

Pozitivno miSljenje se moze dati samo temeljem potpunog ili znatnog ispunjenja svih
navedenih kriterija. Uslovno ispunjenje-kad je vise od polovine Kriterija ocijenjeno kao u
potpunosti ili znatno ispunjeno, a svi ostali kao djelomic¢no ispunjeno. Odbijanje akreditacije-
jedan kriterij ocijenjen kao neispunjen ili kad je vise od polovine Kriterija ocijenjeno kao
djelomicno.

3.1zvjestaj

Opée informacije o VSU
Naziv visokogkolske ustanove SVEUCILISTE ,,VITEZ,, VITEZ

Adresa REKTORAT — POSLOVNI CENTAR VITEZ 96-2, VITEZ MENADZMENT,
FINANCIJSKA, NASTAVNA, STUDENTSKA SLUZBA — SKOLSKA 23, TRAVNIK

Kontakt telefoni i faks + 387 30 509 750 + 387 39 509 759
e-mail info@unvi.edu.ba

Web-adresa  www.unvi.edu.ba

Odgovorna osoba za samoevaluaciju doc. dr Jamila Jaganjac
Kontakti odgovorne osobe  jamila.jaganjac@unvi.edu.ba
Porezno identifikacijski broj:4236444360001

Sudska rjesenje o registraciji, promjene_Sveucilista
http://unvi.edu.ba/onama/o-univerzitetu/zakonska-osnova

Broj i datum dozvole za rad VSU: 051-013-Reg-000707



KRITERIJI ZA AKREDITACIJU VISOKOSKOLSKE USTANOVE

KRITERIJ 1. RAZVOJ I STRATEGIJA VISOKOSKOLSKE USTANOVE

VisokoSkolska ustanova izraduje strategiju u postupku javnog konsultovanja sa svim
zainteresiranim stranama, formalno je usvaja i ¢ini je javno dostupnom

Visokoskolska Ustanova Sveudéiliste /Univerzitet ,,Vitez“(u nastavku VSU) ima usvojenu
strategiju prihva¢enu na sjednici Senata br.46 pod tackom 8. i javno je dostupna
http://unvi.edu.ba/pravila/zapisnici/17_sjednica_20100604.pdf
http://unvi.edu.ba/onama/strategije/strategija-univerziteta . Strategija je izradena u postupku
javnog konzultovanja sa svim zainteresiranim stranama, a definisana je Statutom, te se na
osnovi opstih strateSkih pravaca pristupilo izradi operativnih strategija. Prvotno je izradena
operativna strategija 2010. - 2013., a nakon toga druga za period 2014.-2020. Od vanjskih
aktera konsultovana su: Ministarsvo obrazovanja, Sluzba za zapoSljavanje Kantona,
predstavnici civilnog sektora, vlasnici i preduzetnici. Dali su doprinos kroz javne rasprave i
prijedloge strateskih ciljeva, izrazili potporu radu institucije, te predlozili razvoj oblika
cjelozivotnog ucenja, zatim potrebu proSirenja fizickih resursa i obuka nenastavnog kadra.

Preporuka:

Za bolju suradnju pri izradi Strategije preporucuje se formalno usvojiti plan aktivnosti
I potpisati ugovor o suradnji sa poslovnom zajednicom, kako bi se osigurala bolja
informiranost vanjskih stakeholder-a. Objaviti Strategiju na engleskom jeziku. Povecati
informiranost studenata o strateskim ciljevima VSU.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 1.1.: Potpuno ispunjen

1.2.Strategijom visokoSkolska ustanova utvrduje svoju misiju i viziju, strateske ciljeve,
te relevantne planove i aktivnosti za svaki stratesKi cilj.

Strategijom za period 2014.-2010. VSU utvrduje svoju misiju i viziju, strateske ciljeve,
planove i aktivnosti za svaki strateski cilj. Vizija se zasniva na pretpostavkama da se druStva u
regionu jugoistocne i isto¢ne Evrope nalaze u procesu promjena, reformi i tranzicije, te je
potrebno duboko znanje, a SveuciliSte Vitez nastoji preuzeti ulogu edukatora.

Misija je obrazovanje studenata spremnih i osposobljenih za rjeSavanje slozenih izazova u
suvremenom poslovnom svijetu.

Cilj Sveucilista/Univerziteta «VITEZ» proizlazi iz vizije i misije. Cilj je da se kroz napredni i
suvremeni nastavni program studija realizira bolonjski proces kroz prvi, drugi i tre¢i ciklus
studija omoguci priznavanje diplome u cijeloj Evropi. Visoka kvaliteta nastavnog kadra jam¢i
realiziranje ovih ciljeva.

Preporuka:
Planirati strateske ciljeve sa kra¢im rokovima provedbe, kako bi bili lakSe mjerljivi.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 1.2.: Potpuno ispunjen


http://unvi.edu.ba/pravila/zapisnici/17_sjednica_20100604.pdf
http://unvi.edu.ba/onama/strategije/strategija-univerziteta

1.3. VisokoSkolska ustanova ima efikasan sistem i procedure za pracenje ispunjenja
planova i realizaciju strateskih ciljeva.

Komisija koja je imenovana za provedbu Strategije jednom godi$nje provjerava ispunjenost,
te daje mjere poboljSanja u slucaju kasnjenja. Efikasan sistem i1 procedure za pracanje
ispunjenja planova i realizaciju strateskih ciljeva omogucavaju da se u svakom trenutku moze
mjeriti stepen izvrSenja ciljeva 1 kvalitet njihovog izvrSenja. U okviru operativne strategije i
dinamike aktivnosti i analize uspjesnosti, definirani su nosioci evaluacije ciljeva i dinamika.

Te dinamike su sastavni dio analiza koje se vrse svake godine u okviru priprema za SEI.
Takoder su putem procedure za osiguranje kvalitete studijskih programa definisana podrucja

regulisanja, postupak usvajanja, ciljevi i podru¢ja analize, postupak analize i mjere
unapredenja, realizacija zadataka. Usvojena strategija prati se i razmatra u odgovaraju¢im
tijelima (Nastavno-nauc¢no vijece, Senat), prema utvrdenoj dinamici analiza.

Preliminarna procjena ispunjenosti Kkriterija 1.3.: Potpuno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 1.:
RAZVOJ I STRATEGIJA VISOKOSKOLSKE USTANOVE: POTPUNO ISPUNJEN

KRITERIJ 2.UPRAVLJANJE, UNUTRASNJE OSIGURANJE
KVALITETA | KULTURA KVALITETA

2.1. VisokoSkolska ustanova ima efikasnu organizacijsku i upravljacku strukturu, koje
su formalizirane pravnim aktima.

Univerzitet/SveuciliSte ima efikasnu organizacijsku strukturu. Organizacijska struktura opisna
je Statutom: odjeljak XV (http://unvi.edu.ba/pravila/statut.pdf; kroz: Opée odredbe (Elanak
111. i 112).; Fakultet (¢lanak 113.-117.); Odjeljenje (¢lanak 118.-120.); Program za
obrazovanje odraslih (€l.121.-123.); Rektorat (¢l.124.); Stru¢na sluzba (¢1.125. i 126.);
Funkcionalne jedinice (¢1.127.) i Institut (¢1.128.-131.).

Tijela SveuciliSta kroz odjeljak XVI: Upravni odbor, Senat, Rektor, Izvrs$ni direktor,
Prorektori i Vijece za postdiplomske i Doktorske studije (C1.132.-170.).

Tijela Fakulteta kroz odjeljak XVII: Naucno nastavno vijeCe, Dekan; Prodekan; Vijece
katedre na fakultetu i Vije¢e smjera studija na fakultetu (C1.171.-187.)

Sematski je predstavljena-(http://unvi.edu.ba/pravila/shema.pdf ).
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Veza izmedu pojedinih djelova strukture i distribucija odgovornosti i sredstava je takoder
definirana Statutom (str.50 i Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (str.8).

Predstavljen je nacin izbora rukovodnih tijela i organa (ZNV, Senat, dekan, prorektor, rektor,
Upravni odbor i sl.), u skladu je sa Statutom i drugim aktima koji to defini$u, $to je navedeno
na web linku, kao i osobe koje djeluju u ovim strukturama sa osnovnim CV podacima.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 2.1.: Potpuno ispunjen

2.2. Visokoskolska ustanova promoviSe kulturu kvaliteta, razvija sveobuhvatan i
efikasan sistem za unutrasnje osiguranje kvaliteta u cilju poboljSanja nastave, nau¢no-
istrazivackog rada, te procesa upravljanja i administracije.

VSU ima uvedene sisteme kvalitete prema Evropskim standardima i smjernicama za
osiguranje kvalitete u evropskom prostoru visokog obrazovanja, Standardi i smjernice u
visokom obrazovanju BiH (Sluzbeni glasnik BiH br. 13/08); Kriteriji za akreditaciju VBSU u
BiH (sluzbeni glasnik BiH 57/10); Standarde i normative za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja na podruc¢ju KSB; Zakon o visokom obrazovanju (Sl.novine KSB br 4/13);
SveuciliSte/Univerzitet sprovodi kontinuirano na kraju svake Skolske godine postupak
samovrednovanja i ocjenjivanja kvaliteta svojih studijskih programa, op¢ih uslova rada, rada
organizacionih jedinica za ostvarivanje obrazovne djelatnosti, organizacionih jedinica za
logistiku i funkcionalnih jedinica, kvaliteta nastave i rada nastavnog osoblja.

Samovrednovanje se sprovodi na naéin i po postupku propisanom Pravilnikom o osiguranju
kvaliteta na Sveucilistu/Univerzitetu « VITEZ».

http://unvi.edu.ba/pravila/Pravilnik%200%?20o0siguranju kvalitete.pdf .

Izvjestaj o samovrednovanju i ocjeni kvaliteta SveuciliSta/Univerziteta objavljuje se tako da je
dostupan akademskom osoblju i studentima. Izvjestaji o ocjeni kvaliteta rada akademskog
osoblja u realizaciji pojedinacnih nastavnih planova i programa razmatraju se na Senatu
Sveucilista/Univerziteta i po pravilu nisu dostupni studentima. Studenti su adekvatno i1
aktivno ukljuceni u ocjenu i poboljSanje kvaliteta kroz sve organe SveuciliSta/Univerziteta
(Senat, Nastavno — nauc¢no vijete, Vije¢e smjera, Odbor za kvalitet i sl.) kao i davanju
misljenja o profesorima, asistentima, predmetima i nastavnim programima kroz anonimne
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ankete, koje ¢e se provoditi na sva tri ciklusa studiranja na Sveucilistu/Univerzitetu; Pravilnik
o0 vrednovanju kvalitete rada

http://unvi.edu.ba/pravila/PRAVILNIK%200%20VREDNOVANJU_KVALITETA%20RAD
A.pdf

U cilju promovisanja kvalitete, organiziraju se radionice, formalni i neformalni sastanci,
okrugli stolovi, kao i informacije putem web stranice. Za kvalitet studija otvoren je poseban
odjeljak na web stranici u meniju , kvalitet studija,, http://unvi.edu.ba/onama/kvalitet-studija
gdje se mogu pratiti sljede¢i dokumenti:

-politika kvaliteta

-strategija osiguranja kvaliteta

-pravilnik o osiguranju kvaliteta

-priru¢nik o osiguranju kvaliteta

-odluka o izboru ¢lanova odbora za kvalitetu
-kodeks ponasanja i poslovna etika

-pravilnik o nadleznostima, poslovnim zadacima i1 podrucju djelovanja Centra za
osiguranje

kvaliteta

-pravilnik o vrednovanju kvaliteta rada

-anketni upitnici

-zapisnici odbora za kvalitetu

-procedura postupka anketiranja

-organizacija poslova prezentacija

-procedure za osiguravanje kvalitete studijskih programa

U svojim Stampanim promotivnim broSurama, kao i Vodi¢ima za buduce studente, promovira
se kvaliteta, a postojeci studenti 1 Sira zajednica upoznati su sa djelovanjem SveuciliSta putem
redovitog azuriranja novosti na web stranici: http://unvi.edu.ba/index.php/radionice
Komentar: Iz razgovora sa studentima komisija je ustanovila da nisu svi informirani dovoljno
o0 sistemu kvalitete, te je preporuka: Povecati informiranost studenata o sistemu osiguranja
kvaliteta u formalnom i neformalnom smislu.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 2.2.:Potpuno ispunjen

2.3. Politika i procedure za unutra$nje osiguranje kvaliteta definisani su formalno
donesenim aktom.

Politika kvaliteta Sveucilista/Univerziteta Vitez usmjerena je ka interakciji obrazovanja i
naucno-istrazivackog rada, putem kojih ¢e se na¢i medu vrhunskim Univerzitetima, dajuci
doprinos razvoju svih ucesnika u procesu, kao i drustva u cjelini.

Sveuciliste/Univerzitet Vitez je u skladu sa definisanom strategijom, misijom 1 vizijom, te
ciljevima poslovanja (Statut ¢lan 2., ¢lan 3., ¢lan 4. 1 ¢lan 5.), opredjeljen da stalno i
sistematski radi na unapredenju sistema upravljanja kvalitetom. Politika kvaliteta
Sveucilista/Univerziteta Vitez predstavlja izjavu najviSeg rukovodstva SveuciliSta /
Univerziteta Vitez, u pogledu pravca u kojem ¢e se voditi SveuciliSte/Univerzitet i svi
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fakulteti u njegovom sastavu. Ona potvrduje da akademska zajednica Sveucilista /Univerziteta
sprovodi jedinstvenu politiku koja je opredjeljena za stalno unapredenje kvaliteta. Strategijom
osiguranja kvaliteta SveuciliSta/Univerziteta definiSu se prioriteti u oblasti unapredenja
kvaliteta.

Unutrasnje osiguranje kvalitete regulisano je Pravilnikom o sistemu za kvalitet, kojim su
propisana podru¢ja vrednovanja, organizacija i djelovanje sistema za kvalitet Sveucilista
Vitez, http://unvi.edu.ba/pravila/Pravilnik%200%20osiguranju_kvalitete.pdf.

Organizacija i standardi djelovanja sistema za kvalitetu podlijezu naéelima, kriterijima i
mjerilima vrednovanja ucinkovitosti svih znanstveno-nastavnih programa rada i studijskih
programa. U sistemu vrednovanja uvazavaju se posebnosti djelokruga rada svake pojedine
organizacijske jedinice SveuciliSta. Kultura kvalitete gradi se u svim aspektima djelovanja i
kroz sve normativne akte.

VSU nema implementiran drugi sistem ili standard kvaliteta.
Preporuka: Razviti i drugi sistem ili standard kvaliteta.
Preliminarna procjena ispunjenosti Kkriterija 2.3.:Znatno ispunjen

2.4. VisokoSkolska ustanova ima formalno tijelo za osiguranje kvaliteta ¢ija je uloga,
odgovornosti i aktivnosti jasno utvrdena pravnim aktima.

Sveudiliste/Univerzitet ,,Vitez,, ima formalno tijelo za osiguranje kvaliteta, ¢ija je uloga,
odgovornosti 1 aktivnosti jasno utvrdena pravnim aktima. Formalna tijela za osiguranje
kvaliteta su Centar za unapredenje kvaliteta, kao 1 Odbor za kvalitet, navedeno u Pravilniku o
osiguranju kvalitete. Sastav Odbora za kvalitet omoguéava ukljuCenost predstavnika
nastavnog procesa, administrativnih sluzbi i studenata u procesu uspostavljanja i unapredenja
kvalitete. NadleZnosti odbora su:

1. Odbor upravlja sistemom za kvalitetu SveuciliSta. Odbor provodi stratesko planiranje i
donosi odluke o smjernicama 1 postupcima osiguranja i unapredenja kvalitete.

2. Odbor predlaze Rektoru i Senatu konkretne projekte i aktivnosti te potice inovacije i
razvoj u svrhu osiguranja i unapredenja kvalitete.

3. Odbor osigurava djelotvornost postupka unaprjedenja kvalitete i nadzire u€inkovitost
sprovodenja internih mehanizama za osiguranje 1 unaprjedenje kvalitete na
sastavnicama Sveucilista.

Rad tijela za osiguranje kvalitete rezultirao je najprije prijedlozima dokumenata koja regulisu
podrucje kvalitete, razmatrana i usvajana putem Odbora za kvalitet i Senata. Izvjestaje o radu
Centra na mjeseCnom nivou razmatra Izvr$ni menadzer, a po zahtjevu i Odbor za kvalitet.
Godisnji izvjestaji se razmatraju na Odboru za kvalitet i nakon toga usvajaju na Senatu.
IzvjeStavanje u pogledu anketiranja studenata, nastavnog osoblja i nenastavnog osoblja
obavlja se u skladu sa Pravilnikom o vrednovanju kvaliteta rada. Korisnici izvjeStaja putem
analiza poduzimaju dalje aktivnosti. Aktivnosti tijela za osiguranje kvalitete uti¢u na stalni
razvoj i podizanje kvalitete u svim segmentima rada i putem izrade samoevaluacijskih
izvjestaja, kojima Centar za kvalitet daje prijedloge za poboljSanja, putem akcionog plana.

http://unvi.edu.ba/pravila/zapisnici/czkvalitet/zapisnik_7.pdf
http://unvi.edu.ba/pravila/zapisnici/Zapisnik%20Senata%2033%20sjednica.pdf

http://unvi.edu.ba/pravila/Zapisnik%209.sjednice%200dbora%20za kvalitet.pdf
http://unvi.edu.ba/pravila/zapisnici/doc01795820140701091811.pdf

3. ODLUKA O CLANOVIMA ODBORA ZA KVALITET IZ 2013.
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Preporuka: U SEI provjeriti datum zapisnika Odbora za kvalitet

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 2.4.:Potpuno ispunjen

2.5. Uloga studenata sva tri ciklusa u upravljanju visoko$kolskom ustanovom i u sistemu
unutrasnjeg osiguranja kvaliteta je jasno i institucionalno definirana.

Uloga studenata sva tri ciklusa u upravljanju visokoskolskom ustanovom je i u sistemu
unutra$njeg osiguranja kvaliteta jasno i institucionalno definisana. Studenti su adekvatno i
aktivno uklju¢eni u ocjenu i poboljSanje kvaliteta kroz sve organe SveuciliSta (Senat,
Nastavno — nauc¢no vijece, Vije¢e smjera, Odbor za kvalitet i sl.) kao 1 davanju misljenja o
profesorima, asistentima, predmetima i nastavnim programima kroz anonimne ankete, koje se
provodite na sva tri ciklusa studiranja na SveuciliStu. Uces¢e studenata u tijelima regulisano je
Statutom. Studenti su zastupljeni i u Odboru za kvalitet.

Pored navedenog, svoje interese studenti zadovoljavaju i putem Asocijacije naprednih
studenta (ANSA), koja ucestvuje u studentskim takmicenjima, organizovanju takmicenja za
ucenike srednjih Skola prilikom upisnih kampanja, te raznim drugim aktivnostima doprinose
razvoju kvalitete Sveucilista. Putem svojih predstavnika studenti delegiraju pitanja od interesa
za sve studente uceS¢em u tijelima SveuciliSta (nastavno-naucna vijeca i Senat), kao 1 Odboru
za kvalitet. Individualno pitanja od interesa za studente omogucavaju se popunjavanjem
anketa, kontaktima putem e-mail, konsultacijama, a koja se razmatraju i rjeSavaju na nauc¢no-
nastavnim vije¢ima, Senatu.

Komentar: Tijekom posjete iz razgovora komisija je ustanovila da studenti imaju pozitivno
misljenje o studentskim takmicenjima.

Preporuka: Raditi na planiranju i provedbi preventivnih mjera kako bi poboljsali loSije
ocijenjene kriterije u anketama, ukljuciti studente u predlaganje mjera poboljSanja 1 korekcije
anketa.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 2.5.:Potpuno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 2.: UPRAVLJANJE,
UNUTRASNJE OSIGURANJE KVALITETA I KULTURA KVALITETA:POTPUNO
ISPUNJEN

KRITERIJ 3. PROCEDURE ZA OSIGURANJE KVALITETA
STUDIJSKIH PROGRAMA

3.1. Procedure za predlaganje, prihvatanje, pracenje i provodenje studijskih programa
su uspostavljene i primjenjuju se za svaki studijski program. One posebno reguliraju:

a) Naziv i ciljeve studijskog programa,

b) Ishode ucenja iskazane za ukupnu kvalifikaciju i1 za svaki predmet,

C) Uslove za upis na studijski program,

d) Vrstu studija i nacin izvodenja;
e) Bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu shodno ECTS-u;
f) Nacin ocjenjivanja na predmetu;

Relevantnost kvalifikacija osoblja i resursa.

Utvrdeno stanje:
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Visokoskolska ustanova ima formalno uspostavljene procedure na osnovu kojih donosi te
kontinuirano prati realizaciju studijskih programa, te periodi¢no vrsi reviziju studijskih
programa. Ishodi ucenja studenata su navedeni na nivou studijskog programa i na nivou
nastavnog predmeta. Na vec¢ini nastavnih predmeta ECTS bodovi osiguravaju koli¢inu
studentskog opterecenja.

Na webu stranici Univerziteta/Sveucilista (www.unvi.edu/index.php/nastavni-plan-i-program)
moze se pronac¢i Pravilnik o organizovanju dodiplomskog, postdiplomskog i doktorskog
studija. Takode, na web stranici istaknut je i informacijski paket za studente koji sadrzi
informacije o studijskim programima i nastavnim planovima i programima za sva tri ciklusa
studija.

(www.unvi.edu.ba/index.php/smjerovi).

Komentar: Institucija ima razvijene silabuse za sve predmete (naziv, ciljevi predmeta, ECTS,
sadrzaj, nadin ocjenjivanja, literatura i sl.). Studijskim programima predvideni su razliciti
nastavni predmeti, a prema nalazima Komisije/Povjerenstva nastava se izvodi istovremeno za
nekoliko predmeta sa razlicitih studijskih programa. Ishodi ucenja trebali bi se prema
silabusima razlikovati te je za ove predmete ili neki njihov dio potrebno nastavu izvoditi
odvojeno kako bi se izbjegla preklapanja nastavnih sadrzaja. U nastavnim planovima i
programima se navode strani jezici. Komisija predlaze preciziranje stranog jezika (engleskog
jezika). Neki predmeti nose 8 ECTS kredita mada je u Priru¢niku o osiguranju kvalitete
navedeno da se nastavnim predmetima dodjeljuje maksimalno 7 ECTS kredita. Na nekim
fakultetima dodijeljeno je 8 ECTS kredita za izborne predmete (EF). Izbornim predmetima je
dodijeljeno znatno vise ECTS kredita nego obaveznim predmetima. Na studijskom programu
EF: Smjer Finansije 1 raCunovodstvo (I ciklus studija) treba povecati broj strucnih predmeta
(nema veoma vazno predmeta:Revizije), a nekim predmetima je dat mali znacaj pa su
fuzionirana dva potpuno razli¢ita predmeta: Menadzersko 1 TroSkovno racunovodstvo sa
svega 30 sati nastave. Na veéini EF u regionu ti predmeti su razdvojeni i zasebno se
proucavaju. Takoder, isti predmet Finansijski menadZment se slusa i u V 1 VIII semestru.
Predmeti Mikroekonomija i Makroekonomija se slusaju u istom III semestru, mada je za
razumijevanje Makroekonomije potrebno imati prethodno znanje iz Mikroekonomije. Na
ve¢ini EF u regiji se na ranijim semestrima u odnosu na Makroekonomiju proucava
Mikroekonomija.

Preporuka: U nastavne planove i programe potrebno je inkorporirati studensku praksu i
vrijednosti kroz ECTS. Komisija predlaze razli¢ito vrednovanje oblike nastave, jer je trenutno
isto vrednovanje za sate predavanja i vjezbi i seminara. Precizirati umjesto predmeta
Finansijski menadZzment u VIII semestru uvrstiti predmet Revizija. Predmete Menadzersko 1
TroSkovno ra¢unovodstvo razdvojiti u dva posebna predmeta. Mikroekonomiju pozicionirati
u Il semestar. Smanjiti broj ECTS kredita izbornim predmetima u korist obaveznih predmeta.
Vise raditi na promoviranju vrijednosti ECTS bodova, kako za studente tako za profesore.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 3.1.:Znatno ispunjen

3.2. VisokoSkolska ustanova analizira i kontinuirano teZi unapredenju studijskih
programa.

Komentar: Visokoskolska ustanova je Statutom (stranice 15-29, odjeljak V) definirala pitanja
kojima se reguliSe predlaganje, prihvatanje 1 provodenje studijskih programa za svaki
studijski program. Studentska praksa nije zastupljena na svim studijskim programima i
razli¢ito se vrednuje. Strani jezici su zastupljeni u nastavnom planu i programu, ali samo u
prva dva semestra studija.
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Preporuka: Koristiti zvani¢ne podatke o broju nezaposlenih kako bi tezili unapredenju
studijskih programa.

Preliminarna procjena ispunjenosti Kriterija 3.2.:Znatno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 3.: PROCEDURE ZA
OSIGURANJE KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA:ZNATNO ISPUNJEN

KRITERIJ 4. PROCEDURE ZA OCJENJIVANJE STUDENTATA

4.1. Visokoskolska ustanova ima i provodi procedure koje osiguravaju fer,
transparentno i konzistentno ocjenjivanje studenata utvrdene formalnim aktom koje
usvaja Senat.

U okviru Statuta VSU regulisana su Pravila studiranja na I, II i III ciklusu, kojima se regulise
i ocjenjivanje studenata. Svi ovi dokumenti su dostupni na
www.unvi.edu.ba/index.php/pravila-studiranja). U SEI (str. 51.), detaljno je objaSnjen
koncept kontinuiranog ocjenjivanja studenata i nacin bodovanja, a objasnjene su zalbene
procedure. Medutim, u razli¢itim dokumentima su navedeni razli¢iti nacini bodovanja za
prolaznu ocjenu (Pogledati syllabuse predmeta u informacijskom paketu, Ugovora koje VSU
potpisuje sa studentima i Priru¢nik o osiguranju kvalitete). Za prolaznu ocjenu (ocjena 6)
navedeno je da je potrebno osvojiti: 55 boda u Ugovoru sa studentima, 56 bodova u
Informacijskom paketu, a 60 bodova u Priru¢niku o osiguranju kvalitete. Takoder, u
Informacijskom paketu kod Upravljanje intelektualnim kapitalom, Teorija i analiza bilansa,
Vrednovanje preduzeca i Kvantitativni aspekti ekonomije 1 biznisa, navodi se da studnti za
prolaznu ocjenu trebaju osvojiti 60 bodova dok je kod oslalih nastavnih predmeta navedeno
56 bodova. Osvajanje bodova u toku i na kraju semestra je u omjeru 30% predispitne
aktivnosti i 70% usmeni ispit, a kod predmeta intelektualnim kapitalom 20% predispitne
aktivnosti i 80% usmeni ispit. Navedeno nije uskladeno sa ostalim nastavnim predmetima i
Priruénikom o osiguranju kvalitete i SEI (str49-54). Komisija je tokom posjete VSU utvrdila
da ne postoji uskladenost definiranih ciljeva ucenja s provjerama znanja iz pojedinih predmeta
i steCenih kompetencija). Raspored ispita sa terminom i lokacijom utvrduje se pocetkom
semestra i javno je dostupan studentima.

Tokom sastanka sa studentima I i II ciklusa studija potvrdeno je da studenti na prvom Casu
predavanja dobiju potrebne informacije o predmetu i nac¢inu ocjenjivanja. Ispiti su javni.

Preporuka: Potrebno je da povjerenstvo za kvalitet VSU intenzivnije poradi na uskladivanju
definiranih ciljeva ucenja s provjerama znanja iz pojedinih predmeta, tako da se ispitnim
pitanjima provjerava stvarna usvojenost ishoda u¢enja na pojedinim nastavnim predmetima (i
steCenih kompetencija).

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 4.1.:Djelimi¢no ispunje

4.2. VisokoSkolska ustanova Kkontinuirano prikuplja podatke i analizira uspjeh
studenata (analiza prolaznosti) na nivou studijskog programa i visokoskolske ustanove,
te poduzima aktivnosti na unapredenju uspjeha studenata.

U SEI se nije mogao pronaci podatak o procentu studenata koji su uspjesno zavrsili prvu
godinu prvog ciklusa studija, kao ni odnos prijavljenih/upisanih studenata. Tokom posjete
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VSU Komisiji je predo¢en spisak sa podacima o prolaznosti studenata. Podaci o prolaznosti
se zajedno sa studentskim anketama, koriste u analizi kvalitete nastavnog procesa.

Preporuka: U okviru planiranja buducih strateskih ciljeva precizirati mjere poboljSanja u
slucaju slabe prolaznosti na ispitima

Preliminarna procjena ispunjenosti Kriterija 4.2.: Znatno ispunjen
PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 4.:ZNATNO ISPUNJEN

PROCEDURE ZA OCJENJIVANJE STUDENATA:KRITERIJ 5.
LJUDSKI RESURSI

5.1. Visokoskolska ustanova osigurava dovoljan broj kvalificiranog nastavnog osoblja
(nastavnici i1 saradnici) kako bi postigla obrazovne ciljeve, uspostavila i nadzirala
akademska pravila i osigurala odrzZivost svojih studijskih programa.

Prema sluzbenim dokumentima, na svakom studijskom programu na visokoskolskoj ustanovi
je zaposlen dovoljan broj nastavnog osoblja u stalnom radnom odnosu s punim radnim
vremenom. Medu njima je dovoljan broj saradnika i/ili nauénih asistenata, kako bi VSU
osigurala kontinuitet akademskog napredovanja i razvoj vlastitog kadra.

Analizirani su planovi pokrivenosti nastave, podaci o broju i zvanjima akademskog osoblja,
omjeru broja stalno zaposlenih i spoljnih saradnika, omjer nastavnik/student i njegov trend u
zadnje 3 godine, odnos vlastitog i gostujuceg kadra, evaluacija nastavnika od strane studenata;
dostupnost nastavnika studentima i sl.

Opisano je funkcioniranje kadrovske baze podataka.

Navedena je web stranica dokumenata koje su utvrdile nadleZzne obrazovne vlasti, prema
normama opterecenosti nastavnika i ukupnom nastavnom opterecenju koje nosi studijski
program 1 koji definiSe ukupan broj angaZovanog nastavnog osoblja na jednom studijskom
programul.

Komentar: Na web stranici VSU predstavljen je popis nastavnika i suradnika, ali nije
navedeno jesu li u aktualnoj Skolskoj godini angazirani u izvodenju nastave, na koliko
predmeta 1 s kojim nastavnim opterecenjem. Od 30 stalno zaposlenih nastavnika i suradnika
tek je 19 u punom radnom odnosu dok su ostali nastavnici zaposleni na manje od osam sati
dnevno. Opcenito se stjeCe dojam da je nedostatan nastavni kadar u stalnom radnom odnosu.

Prema informacijama, nastava se izvodi svaki dan u tjednu, a veéina vikendom. Tijekom 30
tjedana akademske godine potrebno je na prve tri razine studija izvesti najmanje 8+8+3=19
studijskih programa sa oko 900 sati nastave godiSnje po studiju. To je najmanje 22000 sati
nastave na 331 nastavhom predmetu (ako je na svakom predmetu samo jedna studentska
grupa za Vjezbe). Navedeni podaci jasno ukazuju da su ljudski resursi nedovoljni za
kvalitetnije izvodenje nastave. Zbog toga se pojavljuju preklapanja nastavnog sadrzaja na vise
predmeta s razlicitih studija, koji se zbog ogranic¢enih ljudskih resursa izvode za sve studente
zajedno.

Prema izradunu, stalno zaposleni izvode tek oko 20% godinjih sati nastave na VSU §to im
ostavlja i viSe nego dovoljno vremena za znanstveni rad. Evidentirana znanstvena aktivnost
trebala bi stoga biti znatno veca jer je dio radnog vremena predviden za znanstveno-
istrazivacki rad.

Preporuka: Kvaliteta nastavnog procesa znacajno se povecava uvodenjem rezultata
znanstvenih 1 stru¢nih istraZivanja te se preporucuje intenzivnije poticanje na istrazivacki i
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struéni rad. Preporuduje se i stvaranje kataloga publikacija i znanstvenih radova VSU te
njegovo javno objavljivanje radi povecanja vidljivosti znanstvenog i stru¢nog rada. Ovo e
potencijalnim partnerima za zajedni¢ku prijavu projekata omogudéiti uvid u znanstveni i
struéni potencijal VSU i stvaranje istrazivackih skupina. Program razvoja nastavnog i
administrativnog osoblja s odgovarajuc¢im sredstvima za te svrhe trebao bi biti prioritet.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 5.1. Djelimi¢no ispunjen

5.2. Visokoskolska ustanova ima politiku usavr§avanja nastavnog kadra, omogucujudi
im struéno i naucno usavrsavanje.

VSU ovlastena je za izbore u zvanja, a sve aktivnosti i procedure propisane su pravnim
aktima.

U posljednje tri godine zaposlenici su organizirali i aktivno sudjelovali na stru¢nim i nau¢nim
skupovima. Odraz ovih aktivnosti na stru¢no i nau¢no/umjetnicko usavrSavanje nastavnog
osoblja nije formalno dokumentiran, ali su nastavljene aktivnosti za organiziranje novih
sliénih dogadanja (u tijeku je organiziranje stru¢nog skupa i radionica iz podrucja pravnih i
ekonomskih znanosti). Znanstveni rad stimulira se nagradama za najbolje i konsultacijama s
manje uspjeSnima radi pomaganja u povecanju znanstvene produktivnosti (regulirano
Pravilnikom).

Komentar: Povjerenstvo je steklo dojam da ne postoje organizirane istrazivacke skupine nego
je istrazivacki rad individualan i odvija se uz podrsku VSU. Na dnevnoj bazi reagira se na sve
potrebe nastavnog kadra te se znanstveni rad poti¢e prema aktualnim znanstvenim projektima,
skupovima i drugim dogadanjima. SveuciliSte je suizdava¢ medunarodnog znanstvenog
Casopisa 'Tranzicija'. Centar za kvalitet svake godine odrzava radionice s aktualnim temama
za nastavno i nenastavno osoblje.

Povremena usavr$avanja i sudjelovanja na znanstvenim skupovima te boravci na inozemnim
ustanovama vidljivo su povecala znanstvenu produktivnost i motivaciju.

Preporuka: Treba intenzivnije poticati i stimulirati zaposlenike na ukljuc¢ivanje u domace i
medunarodne istrazivacke skupine i zajedni¢ke prijave projekata. VSU bi trebala planirati
sredstva za osnivanje i rad istraZivacke skupine u kojoj bi bili aktivni znanstveni istraZivaci
jer bi im to omogucilo zajednicku prijavu projekata i nalaZenje inozemnih partnerskih
institucija.

Preliminarna procjena ispunjenosti Kkriterija 5.2. Djelimi¢no ispunjen

5.3. Visokoskolska ustanova jednom godiSnje prezentira publikacije vlastitog nastavnog
kadra realizirane u posljednjoj akademskoj godini (nazivi radova s posebnim
naglaskom relevantnosti ¢asopisa ili skupa gdje su objavljeni ili prezentirani, objavljene
knjigeisl.).

Visokoskolska ustanova ima proceduru za izdavanje knjiga i udzbenika.

VSU objavljuje publicistiku vlastitog nastavnog osoblja realizovanu u posljednjoj akademskoj
godini (objavljene strucne i naucne radove, projekte i knjige za svakog ¢lana akademskog
osoblja pojedina¢no). VSU analizira neke godidnje publicistike (prema klasifikaciji i
indeksiranosti 1 rejtingu casopisa, po organizacijskim jedinicima, aktuelnim tematikama,
analizu citiranosti radova svojih nastavnika, broj mentorstva vlastitog nastavnog osoblja, broj
odbranjenih doktorskih disertacija u posljednjoj godini, i sl.).
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Komentar: Nastavno osoblje ustanove VSU u posljednjoj akademskoj godini participiralo je
na 49 naucnih i stru¢nih skupova u zemlji 1 inostranstvu, a neki su i organizirani na VSU. Na
web stranici dostupni su akti koji reguliraju postupke za izdavanje knjiga i udzbenika.

Preporuka: Potrebno je na web stranicama dati zbirnu analizu publikacija i znanstveni opus
nastavnika i suradnika VSU. Preporuka je formirati tablice ili popise sa svim bibliografskim
jedinicama objavljenim u kalendarskoj godini i to prema vrsti publikacije (radovi po
kategorijama, knjige, patenti, projekti i dr.). Jedan rad treba biti naveden samo jednom na
popisu bez obzira na broj autora s VSU. To ¢e omoguéiti pregled ukupnog znanstvenog rada
stalno zaposlenih i uvid u podru¢ja znanstvenih istrazivanja. U ovakvom prikazu ne treba
navoditi publikacije vanjskih suradnika (osim onih u koautorstvu sa stalno zaposlenima na
VSU), jer ée evidenciju njihove znanstvene aktivnosti voditi njihova matiéna ustanova.
Potrebno je analizirati doprinose pojedinih zaposlenika i ustrojbenih jedinica cjelokupnom
godisnjem znanstvenom opusu.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 5.3.:Znatno ispunjen

5.4. Procedure za izbor i napredovanje nastavnog kadra utvrduju se unaprijed, javno su
dostupne i uskladene su s vaZe¢im zakonskim regulativama. Sastav komisije za izbor u
zvanje je kompetentan u naucnoj oblasti (poljima i granama) u Kkojoj prijavljeni
kandidat traZi izbor u zvanje.

VSU ima svoje procedure za izbor akademskog osoblja, zasnovane na javnoj i otvorenoj
proceduri, a koje sadrze dinamiku raspisivanja konkursa, kriterije za izbor u nau¢no-nastavna
1 umjetni¢ko-nastavna zvanja, rokove, nain evaluiranja nau¢nih ili umjetnickih 1 nastavnih
dostignuca, sastav komisije za izbor i1 zalbene procedure. Procedure su uskladene s vazecim
zakonskim regulativama. Clanovi Komisije za eksternu evaluaciju pregledali su neke
materijale za izbor i utvrdili da su Clanovi Komisija koje su provodile postupke izbora u
zvanjazadovoljavali propisane kriterije.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 5.4. Potpuno ispunjen

5.5. Visokoskolska ustanova redovno analizira starosnu strukturu nastavnog kadra,
odnos vlastitog i gostujuceg kadra, kvalifikacije nastavnog kadra na svim studijskim
programima, a posebno na uskostruénim predmetima.

U samoanalizi i na web stranici naveden je opis analize vlastitog akademskog osoblja s
realizovanim mjerama za poboljSanje. Tablice s analiziranim podacima 1 rezultati analiza su
pohranjeni u VSU i Povjerenstvo je dobilo na uvid kopije analiza. Analize se rade na
godisnjoj razini.Dokument Samoanalize navodi poveznice (linkove) na web adrese sa
zapisnicima sa sjednica na kojima su usvojene analize nastavnog osoblja. Tablice s
analiziranim podacima prezentirane su i analizirane na sjednicama i pohranjene su u VSU. U
skladu s rezultatima analiza i struénosti nastavnika i suradnika VSU je donosila odluke o
angaZiranju 1 preraspodjeli povjere nastave za narednu Skolsku godinu.

Komentar: Dojam je da su nastavnici i suradnici spremni na svaki oblik unaprjedenja
nastavnog procesa i izmjene njihovih zaduzenja. Vecina odrzava nastavu na viSe predmeta.

Preporuka: Potrebno je nastavnicim i suradnicima omoguditi usavrSavanje u uzem
nastavnom i znanstvenom podrucju radi specijaliziranja i medunarodne prepoznatljivosti.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 5.5. Potpuno ispunjen
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5.6. VisokoSkolska ustanova zapoSljava dovoljan broj administrativnog i pomoénog
osoblja kako bi osigurala redovno provodenje djelatnosti, te osigurava njihovu obuku,
usavrs$avanje i ocjenjivanje (evaluaciju).

Analize administrativnog i pomoc¢nog osoblja se rade na godiSnjoj razini.U skladu s
rezultatima analiza VSU je donosila odluke o angaZiranju i preraspodjeli poslova
administrativnog osoblja za narednu Skolsku godinu.

Komentar: VSU je vrlo operativna i po potrebi vrii preraspodjelu ljudskih resursa i vise puta
godisnje.
Preporuka: Povremene izmjene zaduzenja administrativnog i pomoénog osoblja treba

uskladivati sa zahtjevima sustava kvalitete. Za svaku aktivnost predvidenu aktima o
osiguranju kvalitete tijekom godine mora se znati tko je nadlezan i odgovoran.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 5.6.Potpuno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 5.
LIJUDSKIRESURSI:ZNATNO ISPUNJEN

KRITERIJ 6. KVALITET FIZICKIH RESURSA

6.1. VisokoSkolska ustanova osigurava dovoljno resursa (ucionice, laboratorije i oprema,
bibliotecki resursi, kompjuteri, pojedinacni i grupni prostori za ucenje i sl.) za ¢itavo
osoblje i upisane studente, kako bi osigurala unapredenje ambijenta i podrzala njihovo
ucinkovito koriStenje. Adekvatnost resursa za izvodenje studijskih programa,
funkcionalnost, starost, ergonomi¢nost i dostupnost ocjenjuju se kontinuirano internim
evaluacijama.

VSU provodi redovite godi$nje samoanalize. U Samoanalizi je naveden primjer posljednje
analize resursa s realizovanim mjerama za poboljSanje. VSU jo§ uvijek nedostaje prostora za
nastavne aktivnosti.

Komentar: Nedostatak fizickih resursa nadoknaduje se posjetima gospodarskim subjektima 1
stru¢nom praksom. Navedene aktivnosti propisane su Pravilnikom. Visokoskolska ustanova
ima organizaciju i integraciju funkcija koje omogucavaju djelotvorno koriStenje resursa.

Preporuka: VSU bi radi vlastite promocije i uklju¢ivanja u gospodarski i kulturni Zivot
zajednice mogla ponuditi svoje prostore poslovnim subjektima iz regije (seminari,
prezentacije, strucni skupovi).

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 6.1. Znatno ispunjen

6.2. Visokoskolska ustanova planira ulaganje finansijskih sredstava, tako da dio
godisnjeg prihoda ulaZe u poboljSanje fizickih resursa.

Opisan je i ocijenjen sistem finansiranja, a postojii plan ulaganja u resurse.

Komentar: VSU permanentno radi na poveéavanju fizi¢kih resursa. Veé¢ nekoliko godina u
tijeku je dogradnja postojecih kapaciteta, jer je samoanalizama utvrdena njihova nedostatnost.
U planu je dodatno proSirenje djelatnosti postojec¢eg laboratorija.

Preporuka: U skladu s mogu¢nostima proSirenje fizickih resursa potrebno je uskladivati s
modernim zahtjevima visokog obrazovanja (brzi Sirokopojasni pristup internetu, prostor
prikladan za multikulturalne studijske grupe, olakSan pristup invalidima, vise parkiraliSnih
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mjesta). Za prosirenje djelatnosti postojeceg laboratorija preporucuje se adekvatno opremanje
i edukacija zaposlenika za planirane aktivnosti.

Preliminarna procjena ispunjenosti Kriterija 6.2. Potpuno ispunjen

6.3. VisokoSkolska ustanova posjeduje adekvatnu informaticku opremu koja osigurava
kvalitetno izvodenje nastave. VisokoSkolska ustanova ima pristup internetu dostupan
studentima.

Detaljno je opisan i ocijenjen sistem koji osigurava dostupnost informacijskih usluga i resursa
i studentima i akademskom osoblju.

Komentar: Informaticki resursi su na visokoj razini, sve predavaonice su opremljene
racunalom, projektorom i projekcijskim plathom. Studentima je dostupan internet putem
racunala u racunalnoj ucionici ili putem bezi¢ne mreze, a za nastavu i rad s racunalima su
dostupni neophodni ra¢unalni programi.

Preporuka: Zbog planiranog proSirenja djelatnosti preporucuje se povecanje brzine i
propusnosti internet veze radi dodatne podrske istrazivackom radu.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 6.3. Potpuno ispunjen

6.4. VisokoSkolska ustanova ima biblioteku opremljenu potrebnim brojem biblioteckih
jedinica u Stampanom ili elektronskom obliku i prikladan prostor za normalno
koristenje bibliotekarskih usluga.

U Samoanalizi je opisan je ocijenjen kvalitet bibliote¢nih resursa. Predstavljena je dostupnost
bibliote¢nih uslugastudentima i akademskom osoblju.

Komentar: Spisak literature se nalazi u online bazi podataka s ugradenim pretrazivatem.Na
web stranici sunavedeni radno vrijeme biblioteke i uputstvo za koriStenje online baze.
Biblioteka je ¢lan COBISS.BH. Pretrazivanje je omoguceno po naslovu, autoru i1 temi, putem
link-a: http://unvi.edu.ba/index.php/opac. Prilikom izrade samoevaluacijskog izvjestaja broj
jedan, u junu 2011. godine, biblioteka je imala 4092 naslova 1 6586 biblioteckih jedinice, dok
je prilikom izrade samoevaluacijskog izvjestaja u aprilu 2012. biblioteka imala 4939 naslova i
7679 biblioteCkih jedinica, 2013. godine je imala 5725 naslova i 8777 biblioteckih jedinica,
Sto ukazuje na kontinuirano dopunjavanje fonda u cilju obezbjedivanja potrebne literature i
Casopisa. Dio literature nadopunjuje se iz sredstava projekata.

Biblioteka sadrzi literaturu koju studenti mogu posuditi za uéenje u objektima VSU ili kod
kuce. Bibliote¢ni fond sadrzi tek po nekoliko primjeraka obvezne nastavne literature za
nastavne predmete.

Preporuka:Bibliote¢ni fond potrebno je osvjeziti i obogatiti novim naslovima. Biblioteka
treba raspolagati dovoljnim brojem primjeraka obavezne literature za svaki predmet na
svakom studijskom programu. Udzbenici ¢iji su autori nastavnici visokoSkolske ustanove
trebaju obavezno biti zastupljeni u biblioteci u velikom broju primjeraka, dovoljnom za
najmanje polovinu broja studenata nastavne godine, gdje je taj udzbenik obavezna literatura.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 6.4. Znatno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 6. KVALITETA
FIZICKIH RESURSA:ZNATNO ISPUNJEN
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KRITERIJ 7. INFORMACIONI SISTEMI

7.1. VisokoSkolska ustanova prikuplja, analizira i Koristi informacije relevantne za
unapredenje svojih aktivnosti, kako nastavnih i naucno-istrazivackih, tako i poslovno-
administrativnih.

U Samoanlizi su opisane i ocijenjene informacije bitne za unapredenje aktivnosti VSU.

Komentar: Brojni su primjeri sustavnog prikupljanja i analiziranja informacija ¢ak i na
dnevnoj bazi. Sve se informacije objedinjuju u redovite analize i objavljuju u godiSnjim
samoanalizama. Procedurama za unutraS$nje osiguranje kvaliteta jasno je definiran nacin
izvr$enja, kontrole i analiza klju¢nih informacija i procesa na visokoskolskoj ustanovi.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 7. 1. Potpuno ispunjen

7.2. VisokoSkolska ustanova ima informacione sisteme koji omogucéavaju precizne
analize prolaznosti studenata po ispitnim rokovima za svaki predmet, godinu i studijski
program, omjera nastavnika i studenata i sl. Informacioni sistemi se baziraju minimalno
na sljede¢im podacima:

a) Podaci o studentima po studijskim programima, ciklusima, godinama, polnoj i
starosnoj strukturi, razdoblju studiranja, procentu diplomiranja, uspjehu i sl.
b) Podaci o nastavnom kadru (objavljene publikacije, angaZzman po predmetima,

polna i starosna struktura, izbor u nau¢no-nastavna zvanja, i sl).

U Samoanlizi je opisan i ocijenjen informacioni sistem za prikupljanje podataka bitnih za
unapredenje aktivnosti VSU.

Komentar: Informacioni sustav na kojemu se temelji rad VSU je visoko funkcionalan i
razvijen. Omogucuje brzo pretraZzivanje po brojnim kriterijima i za nastavnike 1 za studente.

Dva stalno zaposlena djelatnika vode brigu o razvoju i funkcionalnosti sustava. Obzirom da se
nastava izvodi tijekom cijelog tjedna, preporuka je osigurati procedure za nesmetan rad
sustava u eventualnoj odsutnosti navedenih djelatnika.

Preliminarna procjena ispunjenosti Kkriterija 7. 2.Potpuno ispunjen

PRELIMINARNA OCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 7. INFORMACIONI
SISTEMI:POTPUNO ISPUNJEN

KRITERIJ 8. PREZENTACIJA INFORMACIJA ZA JAVNOST

8.1. VisokoSkolska ustanova redovno objavljuje nepristrasne, objektivhe i javno
provjerljive informacije o svim programima i zvanjima koje nudi, minimalno na web
stranici, i to na jednom od jezika naroda Bosne i Hercegovine i na engleskom jeziku.

VSU posjeduje Strategiju odnosa sa javnoéu i Pravilnik o upravljanju informacijama na web
stranici. AZzuriranje podataka na web stranici je na zavidnom nivou, zahvaljuju¢i brzim
reakcijama IT sektora, te radu PR sluzbe.

VSU posjeduje informacijski paket (Vodi¢ za buduce studente prvog ciklusa studiranja po
bolonjskim principima) koji je koristan za buduce studente, a sadrzava sve relevantne podatke
0 studijskim programima, uklju¢ujuci nastavni plan i nastavni program s brojem ECTS kredita
za svaki predmet ili modul. Stampano izdanje podrazumijeva dvije verzije — i jezik naroda u
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BiH i engleski jezik, a verzija dostupna na web sajtu ukljucuje i link za vodice za sve cikluse
studija na engleskom jeziku, ali su nedostupni.

Komentar: Pravilnikom o upravljanju informacijama na web stranici nije definisana
odgovornost PR sluzbe u oblasti azuriranja informacija. Preporuka je da se uz odgovornost
ITC centra, te Rektora i lzvrSnog menadzera, uklju¢i i odgovornost sluzbe za odnose s
javnos¢u VSU. Takoder, s obzirom na &injenicu da na VSU postoji osoba koja veé¢ obavlja
poslove iz PR oblasti, preporucuje se da se ugovorom o radu tacno definiSu njene obaveze i
odgovornost.

Potrebno je, s obzirom da ve¢ postoji Stampano izdanje, postaviti vodic¢e na engleskom jeziku.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 8.1. Znatno ispunjen

8.2. Visokoskolska ustanova ima politiku komuniciranja s javno$éu i razvija
komunikacijsku strategiju kojom definira ciljne grupe (studenti, svrSeni studenti,
okruZenje, vlade i organi vlasti, nevladin sektor, privreda, socijalni sektor), oblike
komuniciranja sa svakom od ciljnih skupina, kao i nacin institucionalnih odnosa s
javnoscu.

Strategijom odnosa Sa javno$¢u i Pravilnikom o upravljanju informacijama na web stranici
definisana je politika komunikacije sa javnosc¢u, predstavnicima trziSta rada, socijalnim
partnerima i zajednicom, a evidentno je da je u praksi politika i sprovedena.

Redovno se odrzavaju konferencije za medije, a istaknuto je i nezavisno ucesée stru¢njaka sa
ovog fakulteta kao sagovornika na razne druStvene teme, S$to doprinosi dobrom imidZu
fakulteta u javnosti.

Komentar:

Posebno je istaknuto odrzavanje i promovisanje pozitivnih odnosa sa biv§im studentima.
Alumni asocijacija je osnovana juna 2010. godine, ali je javnosti, ali i samim alumnistima
nepoznato ko je predsjednik asocijacije i koja je njegova uloga u promociji VSU.
Preporucuje se detaljnije definisanje njegove uloge i intenzivnije predstavljanje aktivnosti
Alumni asocijacije u javnosti, te rad i jacanje iste.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 8.2.Znatno ispunjen

8.3. VisokoSkolska ustanova, svake godine prije upisa studenata, osigurava izdavanje
vodica za buducde studente.

Vodi¢ za buduce studente je dostupan u Stampanoj i ,,onlajn* verziji sa relevantnim podacima
za uslove upisa 1 studijske programe. Medutim, u odjeljku ,,Op¢i uslovi za upis 1 Skolarina*
nemoguce je nac¢i informaciju o visini $kolarine, iako se istie da je Pravilnik o visini
Skolarine dostupan na web stranici univerziteta. Zbog toga se moZe konstatovati da
informacije o finansijskim obavezama studenata nisu iskazane jasno i transparentno.

Istaknuto da se u vrijeme kampanje za upis u novu Skolsku godinu osim vodica izraduju i
drugi Stampani materijali — plakati, broSure, flajeri kojima se pozivaju mladi da studiraju na
ovoj VSU.

Komentar/Preporuka:

Potrebno je uskladiti Vodi¢ za studente sa informacijama dostupnim na web stranici. S
obzirom na ¢injenicu da je Pravilnik o visini Skolarine nedostupan na onlajn stranici, a da u
studentskoj sluzbi naglasavaju da se cijena dostavlja na upit telefonom ili e-mailom, tako bi
trebalo 1 navesti u Vodicu.
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Preliminarna procjena ispunjenosti Kriterija 8.3.: Znatno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 8. PREZENTACIJA
INFORMACIJA ZA JAVNOST ZNATNO ISPUNJEN

KRITERIJ 9. MEDUNARODNA SARADNJA

9.1. Visokoskolska ustanova ima razvijene oblike medunarodne saradnje kroz evropske
(medunarodne) projekte, bilateralne ugovore, zajedni¢ke programe i sl.

Medunarodna saradnja je djelimi¢éno razvijena. Na VSU postoji ured za medunarodnu
saradnju. Univerzitet je skolopio sporazume o saradnji Univerzitetom iz regijona i svijeta.

Postoji Pravilnik o medunaraodnoj suradnji, obajavljen na web stranici.

Komentar: Neophodno je viSe raditi na programima razvijanja medunaradne suradnje kroz
evropske (medunarodne) projekte, zajedni¢ke programe sve u cilju razvoja VSU. SnaZnije
ukljuéivanje u naucnoistrazivacke projekte i projekte u oblasti razvoja visokog obrazovanja i
osiguranja kvalitete. Kreirati zajednicke programe s drugim univerzitetima.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 9.1. Djelimi¢no ispunjen

9.2. Visokoskolska ustanova potife i osigurava medunarodnu mobilnost studenata i
nastavnika, prate¢i primjenu stecenih iskustava u svojim aktivnostima.

VSU ima Pravilnik o mobilnosti studenata i akademskog i administrativnog osoblja i
prenosenju ECTS bodova kojim su definirana tijela za provedbu, i na¢ini provedbe, navedena
su neka od gostovanja nastavnika u inostranstvu , kao i gostiju predavaca, organizovane ljetne
Skole. No, medunarodna suradnju u pogledu mobilnosti studenata i nastavnika nije razvijena,
a unatoC postojanju Vizije i misije mora se raditi na tom polju sve u cilju razvoja Univerziteta,
sticanju novih znanja i sposobnosti, kako nastavnog osoblja tako i studenata.

Komentar: ViSe promovirati medunarodnu suradnje 1 mobilnosti studenata 1 nastavnika
(gostujuéi predavaci, razmjena studenata kroz ,,ERASMUS® program, osobito omoguditi
studentima da jedan dio svog studija provedu u inostranstvu, boravke stranih studenata na
VSu.

Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 9.2. Znatno ispunjen

9.3. VisokoSkolska ustanova ima procedure i osigurava resurse za podrSku
medunarodnim aktivnostima.

VSU ustanova je tek u po&etnoj fazi razvijanja osiguranja medunarodne mobilnost studenata i
nastavnika, prate¢i primjenu steCenih iskustava u svojim aktivnostima.

VisokosSkolska ustanova je u fazi formiranja procedura i osiguranja resursa za podrsku
medunardnim aktivnostima.

Komentar: Moraju biti jasno definisane procedure za podrsku medunarodnim aktivnostima
(To moze podrazumjevati organizovanu sluzbu za medunarodnu saradnju, nagradu za
objavljeni rad u inostranstvu, stimulaciju gostovanja nastavnika na inostranim univerzitetima,
stimulaciju za medunarodne aktivnosti studenata i sl., organizovanje medunarodne ljetne
Skole ili omoguc¢avanje svojim studentima pohadanje takvih Skola u inostranstvu, izvjestaj o
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radu sluzbe za medunarodnu saradnju, promociju medunarodne saradnje medu akademskim
osobljem i studentima.)

Preporuka: Razviti plan podrike za mobilnost studentima i nastavnicima VSU.
Preliminarna procjena ispunjenosti kriterija 9.3. Znatno ispunjen

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 9. MEDUNARODNA
SURADNJA: ZNATNO ISPUNJEN

STAV KOMISIJE

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERNUA 1.:
RAZVOJ I STRATEGIJA VISOKOSKOLSKE USTANOVE: POTPUNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA [ISPUNJENOSTI KRITERNA 2.: UPRAVLIJANIJE,
UNUTRASNJE OSIGURANJE KVALITETA | KULTURA KVALITETA:POTPUNO
ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERNUA 3.: PROCEDURE ZA
OSIGURANJE KVALITETA STUDISKIH PROGRAMA:ZNATNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERNUA 4.: PROCEDURE ZA
OCJENJIVANJE STUDENATA: ZNATNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERNUA 5. LJUDSKI RESURSI:
ZNATNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 6. KVAALITETA FIZICKIH
RESURSA: ZNATNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA OCJENA ISPUNJENOSTI KRITERUA 7. INFORMACIONI
SISTEMI:POTPUNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 8. PREZENTACHNA
INFORMACIJA ZA JAVNOST: ZNATNO ISPUNJEN

PRELIMINARNA PROCJENA ISPUNJENOSTI KRITERIJA 9. MEDUNARODNA
SURADNJA: ZNATNO ISPUNJEN

Temeljem procjena devet kriterija za akreditaciju, a prema Odluci o normama kojima se
odreduju minimalni standardi u podru¢ju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini
(,,Sluzbeni glasnik BiH, b roj:100/11) Komisija je utvrdila da Sveudiliste/Univerzitet ,,Vitez*
u Vitezu ispunjava uslove za PUNU AKREDITACIHU, te daje misljenje-AKREDITIRATI
SVEUCILISTE/UNIVERZITET ,,VITEZ* U VITEZU.
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AGENDA PRIPREMNOG SASTANKA

Eksterna evaluacija visokoskolske ustanove Univerzitet/SveuciliSteVitez
Agenda 1.dan; Datum: 27.10.2015. 19 h; Mjesto sastanka: Hotel ,,Central“
Predstavnik Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranja kvaliteta-gdin.Dalibor

Ateljevi¢; Predstavnik nadleZnog Ministarstva-zamjenik ministrice gdin. Zoran
MatoSevié¢
10° Uvodni dio (medusobno predstavljanje i | Agencija za razvoj visokog obrazovanja

prezentacija agende)

1 osiguranje  kvaliteta, nadlezno
ministarstvo, Komisija stru¢njaka

10° Sistem(i) visokog obrazovanja u BiH Agencija za razvoj visokog obrazovanja
I osiguranje kvaliteta
20° Eksterna evalaucija u BiH/ Akreditacija/ | Agencija za razvoj visokog obrazovanja
Svrha/Uc¢esnici u procesu, njihove uloge i | i osiguranje kvaliteta
odgovornosti
15° Kriteriji za akreditaciju /ocjenjivanje Agencija za razvoj visokog obrazovanja
i osiguranje kvaliteta
15° Pravni  okvir u Srednjobosanskom | Ministarstvo ~ obrazovanja,  nauke,
kantonu/ rokovi/ obaveze | kulture i sporta Srednjobosanskog
/ishodi/naknadne aktivnosti kantona-gdin.Zoran Matosevié
10° Kafe pauza
20’ Kako  provesti  efektivhu  posjetu | Agencija za razvoj visokog obrazovanja
ustanovi/Eticko ponasanje i osiguranje kvaliteta
20’ Pisanje IzvjesStaja komisije stru¢njaka Agencija za razvoj visokog obrazovanja
I osiguranje kvaliteta
30' Diskusija Svi ucesnici
Interna diskusija komisije 1 finalna | Komisija stru¢njaka

priprema za posjetu
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AGENDA POSJETE USTANOVI; 28.10. i 29.10.2015.

2.dan posjete

28.10
Prostorije u Travniku, sala 814

Visokoskolska ustanova/institucija
popunjava prazne kolone: (Ime,prezime,
radno mjesto ucesnika/sudionika na
sastanku)

Sastanak Komisije/Povjerenstva sa

Prof dr Mirko Puljic, prof dr Kadrija Hodzic, prof dr

8,30-9,30 menadZmentom visokoskolske | jusuf Kumalic, prof dr Lazo Roljic, prof dr Mile
ustanove/institucije (rektor, | Matijevic, prof dr Ratko Juricic, doc dr Jamila
60' prorektor, dekani,prodekani, | Jaganjac, doc dr Hadzib Salkic, dipl. iur. Milena
generalni sekretar-tajnik) Sajevic
9,30-9,40 - . : .
o Pauza/Stanka Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka odvojeno
Mr Tanja Gavri¢, mr Ibrahim Obhodzas, doc dr
9,40-11,10 Sastanak sa akademskim osobljem | Ramiz Kikanovi¢, mr Erdin Hasanbegovi¢, mr
90" svih fakulteta Nermina Konjali¢, mr Mahir Zajmovi¢, mr Mirza
Causevié, mr Adnan Pirié, prof dr Mile Matijevic,
prof dr Ratko Juri¢i¢, mr Habiba Gani¢, mr Josipa
Dujmovi¢, prof dr Lazo Rolji¢
11,10-11,20 o . .
o Pauza/Stanka Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka odvojeno
Prva godina (Bekir Karzi¢ FPE, Bedir
11,20-1205 | sastanak  sa  predstavnicima | O 1€TeC PPN, Benjamin - Ramic FIT,
' studenata prve i druge godine Erzumana _Ka_rasallhowc FZS) — druga
45 godina (Nikolina Radman FPN , Amel
Kasumovi¢ FIT)
12,05-12,10 o . .
o Pauza/Stanka Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka odvojeno
[l godina Ivana Bodulovi¢ FPE, Sanja
12,10-12,55 | gastanak  sa  predstavnicima | Zivanovié FPN, IV godina Dzeneta Lusija
45' studenata trece i Cetvrte godine FPE, Marko Lovrinovi¢ FPN, Belma

Alispahi¢ FZS

13-14 h Pauza/Stanka za rucak Travnik i FranS$izni centar

14-14,45 . o Jedan dio u Travniku, nakon toga obilazak
Obilazak institucije . .
45' prostorija u FranSiznom centru
Odluka 547/14, 45 sjednica Senata
) Prof dr Kadrija Hodzi¢, prof dr Lazo Rolji¢,
14,45-16.00 | sastanak sa  timom Z8 | prof dr Fuad PuriSevi¢, prof dr Ratko Juri¢i¢,
75' samoevaluaciju Fransizni centar dipl.ing Zdenko Vuki¢, doc dr Jamila

Jaganjac, prof dr Mevludin Meki¢, doc dr
Hadzib Salki¢, doc dr Emir Sudzuka, Marija
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Kovac, mr Salim Sabi¢, mr Kemo Camdzija,
mr Maja Ploc¢o

16-16,10 Pauza/Stanka Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka odvojeno
Predstavnici privrede- doc dr Darijo
Jerkovi¢, doc dr Lordan Ili¢i¢, Franjo
Sastanak sa predstavnicima | Rajkovi¢, Anto Rajkovi¢, Drago Kafadar,
A privrede i organizacijom | Branko Mlakic

’ ’ diplomiranih studenata (alumni) Predstavnici Alumnija — Gabrijela Kvasina
FranSizni centar FPE, Danijela Lovri¢c FZS, Armin Boji¢
FZS, Senida Kakes FIT, Mirsad Mujki¢ FIT,

Sanjin Kajmakovic FZS
17,10-18,10 Komisija/ Povjerenstvo strucnjaka Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka odvojeno

odvojeno
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3.Dan posjete
29.10. Travnik

Pravni sektor — Marija Ripa,
Milena Sajevi¢
Sastanak sa  administracijom(pravni i | Financije  — direkior  Zdenko
finansijski/financijski sektor), studentskom | Vukic, Natasa Kapetan
8,30-9,30 sluzbom 1 internacionalnim/medunarodnim | St dentska  sluzba Lejla
60’ uredom Tatarevi¢, Mirsada Salkica, Marija
Kova¢, Nermina Konjalic,
Institut-Amra Kraksner
Medunarodni ured — SiniSa Pukié
10| - e - v e
Pauza/Stanka Kom!sua/ Povjerenstvo stru¢njaka
9,30-9,40 odvojeno
IT mr Salim Sabi¢ i Amel
9,40-10,25 Sastanak sa IT i administrativno-tehnickim Ka}su.mov.] © PR , Marf]a
' osobljem M_drt_lnowc, _ Ferl_da Fusko
45 Biblioteka, Emir Brljak Centar za
ekologiju 1 sanitarni inZinjering,
10| . wm - v .
Pauza/Stanka Kom!sua/ Povjerenstvo stru¢njaka
10,25-10,35 odvojeno
45 - : : :
Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka odvojeno
10,35-11,20
11,20-11,30 isii i “ni
Pauza/Stanka Kom!sua/ Povjerenstvo stru¢njaka
10' odvojeno
Ukoliko Komisija-Povjerenstvo procjeni da
je potrebno dostaviti dodatnu dokumentaciju
ili odrzati sastanak sa predstavnicima o
11,30-12,15 ustanove /institucije povodom odredenih | Y skladu sa pOt_rebvama_ kpmwue -
45 pitanja, o tome ce obavijestiti kontakt osobu | POebno da svi ucesnici budu na
ustanove/institucije,  koja  ée  to  i|'3PO laganju
organizovati/organizirati
Izrada usmenog izvjeStaja/izvjes¢a, | Komisija/ Povjerenstvo stru¢njaka
12,15-14,15 T .
ocjenjivanje kriterija odvojeno
120'
14,15-15 Rucak samo za ¢lanove komisije-povjerenstva stru¢njaka
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15-16 h

Predstavljanje usmenog IzvjeStaja/lzvjesca
predstavnicima ustanove

Izvjestavanje prisutnog/nazocnog
osoblja VSU/I (Rektor,prorektor,
dekani, prodekani, nastavnici,
tehnicko 1 administrativno osoblje,
studenti 1 drugi, sve grupe sa
kojima se razgovaralo prethodnih
dana) o glavnim nalazima i
temama koje su relevantne za
davanje preporuka BEZ davanja
misljenja o ishodu

Prisustvo svih koji su bili na
prethodnim sastanacima
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POTPISI SUDIONIKA TIEKOM POSJETE

Lista sugovornika

Organizacija: Univerzitet/Sveuciliste ,,Vitez*

Ciljana skupina Menadzment

(zaokroziti

pripadajuéu) Akademsko osoblje
Tim za samoevaluaciju
Studenti 1.12. godine X/
Studenti 3. 1 4. godine W
Predstavnici privrede i alumnija
Administarcija, studentska sluzba i ured za medunarodnu suradnju

Organizaciona

jedinica-Fakultet

Datum: N O Ty I

Prezime, Ime Funkcija: : Potpis ~

Podviovic  NAtA Ry /-’ /vyéu/w, >
PUSTAAC  BEaMA sTOdenT U/A=S cﬁﬁﬁmf & &bty /
LUBIIA _ DRENETA | STUDENT v [/FPE (D) Ll for

Loirinov e Holke Stdes, V. <</? FAN | arllo 7¢iri govie
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Lista sugovornika

=
.

Organizacija: Univerzitet/Sveuciliste ,,Vitez*
Ciljana skupina Menadzment \/
(zaokroziti
pripadajucu) Akademsko osoblje
Tim za samoevaluaciju
Studenti 1.1 2. godine
Studenti 3. i 4. godine
Predstavnici privrede i alumnija
Administarcija, studentska sluzba i ured za medunarodnu suradnju
Organizaciona
jedinica-Fakultet
Datum: <8 o R0/ -
Prezime, Ime Funkcija: __ | Potpis
()G 1oy Pocle e e T2 2
zbeneb Ndie DUlIA) P RE=TO N "Rl vl 7,
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Lista sugovornika

Organizacija: Univerzitet/Sveuciliste ,,Vitez*
Ciljana skupina MenadZzment

(zaokroziti

pripadajucu) Akademsko osoblje \/

Tim za samoevaluaciju
Studenti 1.1 2. godine
Studenti 3. 1 4. godine

Predstavnici privrede i alumnija

Administarcija, studentska sluzba i ured za medunarodnu suradnju

Organizaciona
jedinica-Fakultet

Datum:

D280L. . 2ISe

Prezime, Ime

Funkcija:

Potpis
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Lista sugovornika

<

Organizacija: Univerzitet/Sveuciliste ,,Vitez*
Ciljana skupina Menadzment
(zaokroziti
pripadajucu) Akademsko osoblje

Tim za samoevaluaciju

Studenti 1.1 2. godine

Studenti 3. 1 4. godine

Predstavnici privrede i alumnija

Administarcija, studentska sluzba i ured za medunarodnu suradnju /
Organizaciona
jedinica-Fakultet
Datum: A s
Prezime, Ime Funkcija: Potpis /
PR EHIR VO TELs CEMTRA REK. 154 ) Tl oty
Swope’  Tontle Boblrortdar VL EN,
oy Lesdion TR e : pinall -
Wielinn e -Z;lﬂ)du Aa Bl {u}J/‘ /n RIS o 0
Miec Yasadovce T TEHU (CAR Aree MOV E
U ol DIRCk7oR | k1 CEXTLY G
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Lista sugovornika

Organizacija: Univerzitet/Sveuéiliste ,,Vitez
Ciljana skupina Menadzment
(zaokroziti
pripadajucu) Akademsko osoblje
Tim za samoevaluaciju
Studenti 1.1 2. godine
Studenti 3. i 4. godine
Predstavnici privrede i alumnija
Administarcija, studentska sluzba i ured za medunarodnu suradnju l/ ’
Organizaciona
jedinica-Fakultet
Datum: 29 16 a5
Prezime, Ime Funkcija: Potpis .
Tatarevic'  (efla Referews  srulewixe etw2be e !
ZDENO UKlC 12veTA)  Plrecror. Fl A
LRPETAC LBTA SR IETCRec T Fupraste swzg]  dupotus  Hhluse
SISy Dukre uREl 24 MEddy Surgey T g~ [
Amra_ KraJcsnel” direkler Indfuf= FoAmme
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Lista sugovornika
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Lista sugovornika

Organizacija: Univerzitet/Sveuciliste ,,Vitez*
Ciljana skupina Menadzment
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pripadajucu) Akademsko osoblje
Tim za samoevaluaciju
Studenti 1.1 2. godine
Studenti 3. i 4. godine
Predstavnici privrede i alumnija /
Administarcija, studentska sluzba i ured za medunarodnu suradnju
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POTPIS CLANOVA POVJERENSTVA ZA OCJENE ISPUNJENOSTI

KRITERIJA

‘ Ocjena ispunjenosti kriterija

Potpis ¢lanova komsije:

Predstavnik akademske zajednice u Bosni i Hercegovini, predsjednik

&ﬁ&o dic

Predstavnik akademske zajednice u Bosni i Hercegovini, ¢lan

%&

wnoamﬁ%:_w privr m i prakse u Bosni i Hercegovini, ¢lan

\K\\m\&&\m&% ,

Medunarodpi struénjak, ¢lan

A

Student, ¢lan

%x /Zmp?écg,&
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POPIS KORISTENIH DOKUMENATA:

1. Samoevaluacijski izvjestaj, septembar 2015 godine

2. Odluka o cijeni Skolarine i naknadama ostalim uslugama u akademskoj 2015/2016
godine; broj 433/15, Datum 22.05.2015 godine

3. Odluka o oslobadanju plac¢anja Skolarine 10% za akademsku 2014/2015 godine; Broj
459/15 datum 25.05.2015. godine

4. Ugovor o zakupu poslovnog prostora broj 766/12 datum 15.10.2012 godine
5. Ugovor o zakupu poslovnog prostora br. 8/14 datum: 01.02.2014 godine

6. Ugovor o dugoro¢noj poslovnoj saradnji ,,Zavod za javno zdravstvo* Kantona
sredi$nja Bosna br. 510/12 datum:05.07.2012. godine
7. Ugovor o studiranju na I ciklusa studiranja

8. Statut univerziteta Vitez, Broj: 438/14 datum: 07.05.2014 godine

9. Pravilnik o radu, Datum 2015 godine

10.  Pravilnik o radu, Datum 2012 godine

11.  Pravilnik o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, Datum: srpanj, 2015 godine
12.  Priru¢nik za osiguranje kvalitete (bez datuma)

13.  Pravila studiranja za prvi ciklus studija (od akademske 2014/2015 god.)

14.  Pravila studiranja za drugi ciklus studija (od akademske 2014/2015 god.)

15.  Pravila studiranja za tre¢i ciklus studija — doktorski studij(od akademske 2014/2015
god.)

16.  Pravilnik o dodjeljivanju akademskih titula i diploma na SveuciliStu/Univerzitetu
., Vitez Vitez 12.07.2014. godine

17. Pravilnik o akademskim zvanjima na SveuciliStu/Univerzitetu ,,Vitez* Vitez, datum
12.07.2014.godine

18. Pravilnik o izdavackoj djelatnosti SveuciliSta/Univerziteta ,,Vitez* Vitez, 15.10.2012.
godine

19.  Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti zaposlenih i angazovanih, datum
15.10.2012 godine

20.  Pravilnik o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti studenata, 15.10.2012 godine

21.  Pravilnik o izmjeni i dopuni pravilnika o sistemu za kvalitet, datum:23.10.2013 godine
22.  Pravilnik o osiguravanju kvalitete, Datum:23.10.2013. godine

23.  Pravilnik o vrednovanju kvaliteta rada na Sveucilistu/Univerzitetu Vitez

24.  Pravilnik o nadleZnostima, poslovnim zadacima i podruc¢ju djelovanja Centra za
osiguranje kvaliteta

25.  Pravilnik o zastiti od pozara
26.  Poslovnik o radu skupstine SveuciliSta/Univerziteta Vitez

27.  Poslovnik o radu Upravnog odbora SveuciliSta/Univerziteta Vitez
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28.  Poslovnik o radu Senata SveuciliSta/Univerziteta

29.  Poslovnik o radu Nastavno-nau¢nog vijeca fakulteta

30.  Poslovnik o radu Vijec¢a za postdiplomske i doktorske studije
31.  Poslovnik o radu Vijec¢a katedre

32.  Poslovnik o radu Vijeca smjera studija

33.  Poslovnik o radu studentske sluzbe

34.  Kodeks ponaSanja i poslovna etika

35.  Pravilnik o radu biblioteke

36.  Pravilnik o upravljanju informacijama na web stranici

37.  Pravilnik o uvjetima za izvodenje prakti¢ne nastave na Fakultetu zdravstvene njege
38.  Pravilnik o vodenju indeksa

39.  Pravilnik o sadrZaju i nafinu vodenja mati¢nih knjiga i knjiga evidencija izdatih
diploma na Sveucilistu/Univerzitetu ,,Vitez* Vitez u skladu sa bolonjskim procesom

40.  Pravilnik o izvodenju stru¢ne prakse na Fakultetu zdravstvene njege
41. Pravilnik o radu Instituta Sveuéili$ta/Univerziteta ,,Vitez*
42.  Pravilnik o formiranju ECTS bodova, Sifriranju predmeta i silabusima predmeta

43.  Pravilnik o mobilnosti studenata i akademskog i administrativnog osoblja i prenosenju
ECTS bodova

44, Pravilnik o uredskom poslovanju na SveuciliStu/Univerzitetu ,,Vitez* Vitez
45.  Strategija odnosa s javnoscéu
46.  Odluka o formiranju Alumni asocijacije

47.  Ugovor o radu i akademskom angaZovanju na odredeno vrijeme za doc.dr.sc Ramiz
(Halil) Kikanovi¢

48.  Informacijski paket za sva Cetiri fakulteta na jeziku naroda u BiH i na engleskom
jeziku

49, Magistarski rad — Maja Puri¢-Zahirovi¢ ,,Intelektualni kapital u funkciji unapredenja
imidZa visokos§kolskih ustanova u Srednjobosanskom kantonu*

50. Statut Sveucili§ta/Univerziteta ,,Vitez* Vitez

51.  ECTS —informacijski paket, poslijediplomski/magistarski studij, 1l ciklus

52. Zapisnik sa 17. Sjednice Senata SveuciliSta/Univerziteta ,,Vitez* Travnik odrzane
4.6.2010.

53.  Odluka o usavrSavanju nastavnog i nenastavnog osoblja

54.  Odluka o izboru u akademsko zvanje - mr Erdina Hasanbegovi¢a u zvanje viseg
asistenta

55.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — dr.sc. Sudzuka Emir u zvanje docenta
56.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — mr Adnana Piri¢a u viSeg asistenta
57.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — dr.sc. Zlatana Begi¢a u zvanje docenta
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58.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — mr Mlaki¢ Dragana u zvanje viSeg asistenta

59.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — dr.sc. Amila Kapetanovi¢ u zvanje viseg
asisenta

60.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — mr. Terezija Sapina u zvanje viSeg asistenta
61.  Odluka o izboru u akademsko zvanje — dr.sc. Jamila Jaganjac u zvanje docenta

62.  Analiza nastavnog osoblja SveuciliSta/Univerziteta

63.  Ugovor o suradnji-obavljanju ferijalne prakse u akademskoj 2013-2014. godini

64.  Procedura postupaka i redoslijeda aktivnosti pri izboru akademskog osoblja

65. Master plan i postupak donosSenja Strategije — Strategija SveuciliSta/Univerziteta
., Vitez* za period 2014-2020.

66.  Zapisnik sa 11. sjednice Odbora za kvalitet
67. Zapisnik sa 47. sjednice Senata SveuciliSta/Univerziteta ,,Vitez** Vitez
68.  Popis sporazuma o medunarodnoj saradnji

69.  Nastavni plan i program studija prvog ciklusa — dodiplomski studij, akademska 2014-
2015 — Fakultet informacijskih tehnologija

70.  Nastavni plan i program studija prvog ciklusa — dodiplomski studij, akademska 2014-
2015 — Fakultet pravnih nauka

71.  Nastavni plan i program studija prvog ciklusa — dodiplomski studij, akademska 2014-
2015 — Fakultet poslovne ekonomije

72.  Nastavni plan i program studija prvog ciklusa — dodiplomski studij, akademska 2014-
2015 — Fakultet zdravstvenih studija

73. Akademsko osoblje u radnom odnosu na SveuciliSta/Univerzitetu ,,Vitez“ na dan
28.10.2015.
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